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Unite 3: Giidiiler ve Duygular

Gudilenme

Giidiilenme, insan davranislarinin nedenlerini anlamak i¢in psikolojinin vazgec¢ilmez kavramlarindan biridir.

Bu kavram, insanin yasaminda pesine diisecegi amaglar segmesine, bu amaglara ulasip ulasamamasina, amaca
ulasmak i¢in ne kadar ugrastigini anlamasina imkan verir. Amaca ulasip ulasmama insanin ruh saghgiyla ¢ok iliskilidir.
Amacina ulasan, yani basari kazanan bir insan kendini mutlu, doyum bulmus hisseder ve kendinden memnundur. Diger
yandan amaca ulasamama, yani bagarisizlik hayal kirikligina ve cesaretin kirilmasina yol agabilir. Dolayisiyla giidiilerin,
insanin hissettigi duygular ve kendi benligini nasil olusturdugu ya da algiladig1 tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu ileri
stiriilebilir. Glidilenme kavraminin ii¢ bileseni vardir: Davranisin yonii, davranisin yogunlugu ve davranisa devam etme
1srarl. Bu {i¢ bilesenin varligy, giidiilerin insani sadece bir amaca yoneltmekle kalmayip, o amag i¢in ne kadar caba
gosterecegini ve bu cabada ne kadar israrci oldugunu da gosterir. Davranisin yonij, izlenen amag ya da amaclara isaret
eder. Davranisin yogunlugu, davranis i¢cin harcanan ¢aba ve odaklanma diizeyi anlamina gelir. Davranisa devam etme
1srar1, amaca ulasmak i¢in kisinin bu amaca ulasmak i¢in gosterdigi sebat derecesini gésterir.

Tiire 6zgl davranis soz konusu oldugunda siiphesiz en popiiler 6rnek kaz ya da 6rdek yavrularinin sergiledigi
basimlama davranisidir. Etoloji alaninda ¢alisan Konrad Lorenz, yavru 6rdeklerin anneleri yerine kendini izledigini
gostermistir. Clinkd yavru ordekler, tiire 6zgii bir davranis olarak yumurtadan ¢ikar ¢ikmaz gordiikleri ilk hareketli
nesnenin pesinden giderler.

Gudillenme Kuramlari

i¢giidii Kuramlari

Evrimci goriise gore pek ¢ok hayvan belirli durumlarda belirli bicimde tepki vermek iizere sinir sistemleri 6nceden
programlanmis egilimlerle dogarlar. Icgiidii olarak adlandirilan bu egilimler tiire 6zgiidiir ve genetik olarak bir
kusaktan digerine aktarilir.

Oriimceklerin a8’ 6rme davranislari, arilarin diger arilara yiyecegin yerini géstermek igin yaptiklar1 “dans” ilk akla
gelen 6rneklerdir. Wortman, Loftus ve Weaver, John Bowlby’nin baglanma kuraminit modern bir i¢giidii kurami 6rnegi
olarak goriirler. Bowlby'nin kuramina gore, bebeklerin kendilerine bakan yetiskine baglanmaya yonelik i¢sel bir
egilimleri vardir. Bu egilimin bebeklerin ebeveyne yakin olmasi ve boylece ebeveyn tarafindan korunabilmesi i¢in
ortaya ¢iktig1 diistiniiliir. Ancak insan iggiidiilerinin diger tiirlerin i¢giidiileri kadar kat1 ve otomatik olmadigy, farkl
6grenme deneyimlerine bagh oldugu icin daha degisken oldugu ileri siiriilmektedir. Ornegin yavru kazlarin basimlama
davranisi ¢ok hizli ortaya ¢ikan, ortaya ¢iktiktan sonra degistirilemeyen ve tiiriin tiim liyelerinde tamamen ayni bigcimde
ortaya ¢ikan bir davranis iken, bir insan yavrusunun ebeveynlerine bagl 1g1 ¢ok uzun zaman alan bir etkilesimin
trtintdiir ve niteligi acisindan ¢ok fazla degiskenlik gosterebilir.

ABD’de yiikselen davranis¢i akimin etkisiyle i¢giidii yaklasimlar:1 1920’lerde elestirilmeye baslandi. Bu elestiriler iki
temel noktada toplanabilir: Birincisi, bir davranisin “i¢giidiisel” oldugunu ileri stirmek, o davranisin kalitimsal olduguna
isaret etmenin &tesinde pek bir agiklama getirmez. Ornegin bir kisinin saldirgan davranis gésterdigini farzedin. “Bu
saldirgan davranis nereden kaynaklanir?” sorusu soruldugunda, i¢giidiisel yaklasim, bu davranisin kékeninin i¢giidii
oldugunu sdyleyecektir. Béyle bir cevap ise davranisi agiklamak degil, sadece betimlemek anlamina gelir. {kinci elestiri,
insanin karmasik ve 6nceden tahmin edilemeyen davranislar1 séz konusu oldugunda, i¢giidii yaklasiminin bu tiir
davranislar agiklamakta basarisiz olmasidir. Clinkii i¢giidii, tanimi geregi bir tiiriin tiim tiyeleri tarafindan kalitimla
aktarilan kat1 bir davranis oriintiisiidiir. Dolayisiyla bazi insanlarin neden beklenenin tersi bir bigcimde davrandigin
aciklamak i¢in i¢giidiiden daha esnek bir giidiilenme anlayisina ihtiya¢ vardir.

Diirtii Yaklasimi

1920’lerde Avrupa’da Freud, kendi i¢giidiisel yaklasimini savunmaya devam ederken ABD’de i¢giidii yaklasimi
yukarida belirtilen elestiriler ytiziinden biiyiik 6l¢lide terkedildi ve yerine diirtii kavramina dayanan yeni bir giidiilenme
yaklasimu gelistirildi.

Bu yaklasim, davranisin i¢giidii gibi 6l¢limii glic ya da imkansiz olan dogustan ya da bilingdis1 egilimlerle
aciklanmasini reddeder. Bunun yerine, davranisin ¢evredeki gozlenebilir etkilerden kaynaklandigina vurgu yapar. Bu
anlayisa gore, Ornegin saldirgan davranan biri, bu davrams1 i¢giidiisel olarak degil, ge¢miste bu davranis
odillendirildigi icin yapiyordur. Diirtii yaklasimi, glidiilenmenin organizmanin ihtiyaci sonucu ortaya ¢ikan diirtiilerle
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gerceklestigini ileri siirer. Bu yaklasimda, diirtii, ihtiya¢c kavramina dayandirilir. ihtiya¢ ve diirtii arasindaki bu siki
iliskiden dolay1 bazilari ihtiyag ve diirtii terimlerini ayni1 anlama gelecek sekilde kullanabilmektedir. Ancak bu iki terim
birbirinden farkhidir. Ihtiyag, fiziksel bir yoksunluk durumudur; diirtii ise bu durumun ortaya cikardig1 psikolojik
sonugtur.

Diirtii Azalmasi Karami

Diirtii yaklagimini temsil eden en 6nemli kuram diirtii azalmasi kuramidir ve 1930 ve 1940°’larda ABD’nin en etkili
psikologu olarak goriilen Hull tarafindan gelistirilmistir. Kuram ilk gelistirildiginde biyolojik ihtiya¢lara odaklanmisti.
Kurama gore, hayati devam ettiren gerekliliklerin yoksunlugu biyolojik ihtiyaca yol acar ve bu da organizmada gerilimli
ve hos olmayan bir durum yaratir. Ornegin saatlerce yemek yememeyle baglantili olan fizyolojik degisimler aclik ad1
verilen nahos bir durum yaratir. Kuram, aghigin bir dirtii gorevi goérdiigiinii ve organizmanin davranisini
yonlendirdigini ileri siirer. Harekete gecen organizma, ge¢miste kendini yiyecege ulastiran ayni davranisi sergiler.
Diirtii azalmasi kuraminin giidiilenmeyi agiklama bi¢imi, acik¢a tiptaki homeostaz ilkesine dayanir. Biyolojik denge
durumuna isaret eden bu ilke geregi, beden, dengeden her saptiginda bu sapmay1 diizeltecek mekanizmalar1 harekete
gecirir.

1950*lerde psikologlar artik organizmanin igsel diirtiiler yoluyla harekete itilmesini, insanin giidiilenmesi i¢in
yeterli gérmiiyorlardi. insan davramsinin icsel diirtiiler tarafindan harekete itildigi kadar digsal uyaricilar tarafindan
da harekete gecirildigi diisiiniilmekteydi. Bu diisiinceden hareketle Spence 6zendirici kavramini Hull'in kuramina
ekleyerek, kurami genisletti. Ozendiriciler, dissal uyaricilardir ve Spence’e gére, 6zendiriciler de diirtii gibi davranis:
harekete gecirirler. Ancak diirtiiden farkl olarak, 6zendiriciler, 6grenilmis giidiilenme kaynaklaridir. Ders ¢alismak,
bagkalarina yardim etmek ya da kazanmak icin rekabet etmek gibi amaca yonelik davranislar, 6zendiriciler tarafindan
giidiilenirler. Kisi bu davranislari, davranistan sonra elde edecegi édiiller i¢in yapar.

Ornegin bir 6grencinin smavindan yiiksek not almak istemesi ya da almay1 ummasi, o 6grencinin ders calismasini
giidiiler. Ozendiriciler sadece sosyal nitelikli davranislarin degil biyolojik temelli davranislarin giidiilenmesinde de rol
oynar. Ornegin diirtii yaklasimina gére karni tok olan kisi, achk diirtiisii olmayacag icin yemek yeme davranisina
glidiilenmeyecektir. Oysa kisi tok oldugunda bile bir pastanin leziz gériiniimiinden etkilenebilir ve pastay1 yemeye
giidiilenebilir.

Optimal Uyarilma Kurami

Optimal uyarilma kurami, insanlarin kendilerini rahat hissettikleri uyarilma diizeyini silirdiirmek ic¢in
gldiilendiklerini ileri stirer. Bu uyarilmislik diizeyi kisiden kisiye ve ayni kiside zamana gore degisebilir. Birinin optimal
uyarilmishk diizeyi, digerine optimalin alt1) gelebilir ya da tersi. Ne olursa olsun, belirli bir zamanda belirli bir kisi
optimal uyarilmishik diizeyinin altinda bir uyarilma hali icindeyse uyarilmay: arttiracak davranislar yapacaktir. Ayni
kisi baska bir zamanda fazla uyarilmissa o zaman da uyarilma diizeyini diisiirmeye calisacaktir. Optimal uyarilma
kuramy, isteki performansa da uygulanabilir.

ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami
Abraham Maslow’a gore insan davranisi mekanik bir bicimde anlasilamaz. Dolayisiyla davranis.

Sadece hayatta kalmaya ve gerilimi azaltma amacina yonelik degildir. Ona gore, giidiilenme kuramlarinin ¢ogu aglk,
susuzluk ya da kaygidan kaginma gibi temel fizyolojik ihtiyaclar agiklayan sinirli kuramlardir. Bu nedenle Maslow, bu
kuramlarin disarida biraktiklar1 davranislar: agiklamak tizere ihtiyaglar hiyerarsisi kuramini gelistirmistir. Hiimanist
(insancil) bir yaklasimla gelistirilen bu kuramda, sadece fizyolojik ihtiyac¢lar degil, kisisel gelisimle ilgili ihtiyaclar da
onemli bir yer tutar. Bu ihtiyaglardan en énemli olani kendini gerceklestirmedir ve Maslow, insan1 hayvandan ayiranin,
insanin kendini gerceklestirme kapasitesi olduguna inanir.

Kendini gerceklestirme ¢esitli 06zellikleri kapsayan bir psikolojik konum olarak diisiiniilebilir. Kendini
gerceklestiren insan, kendini kabul etmis, yaratici, derin bir espri anlayisina sahip, empati kurabilen, kiiltiirel etkilere
kars1 ¢ikabilen, demokratik bir kisilik yapisina sahip insan olarak betimlenir. Maslow 6rnegin Abraham Lincoln ve
Albert Einstein’1 kendini gerceklestirmis insanlar olarak goriir. Kendini ger¢eklestirme egilimi 6l¢iilemeyen bir olgudur
ancak Maslow kendini gergeklestirmis insanlarin daha fazla zirve deneyimi yasadigini ileri siirer. Zirve deneyimi
diinyanin oldugu gibi bir biitiin olarak deneyimlendigi, yogun mutluluk, saskinlik gibi duygularin hissedildigi an olarak
betimlenebilir.

Insancil bir kuramci olarak Maslow, daha 6nceki kuramcilarin (6rnegin, Freud) tersine insanin daha olumlu, onu
gelistirecek giidiisel yonlerine daha fazla vurgu yapmistir. Ama diger yandan ihtiyaglar hiyerarsisi kurami birkag
noktadan elestirilir. {lki, Maslow’un kuraminin hiyerarsik yapisina iliskindir. Tiim insanlarin bu hiyerarsik siray
izlemedigi ileri siiriilmiigtiir. ikincisi, Maslow’un kuraminin hiyerarsik yapisi, bir alt basamaktaki ihtiya¢ doyurulmadan
ondan sonraki ihtiyaca ait giidiilenmenin ortaya ¢ikamayacagini varsayar. Aslinda Maslow’un kendisinin de kabul ettigi
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gibi, insanlarin tist basamaktaki ihtiyacglar1 karsilamaya giidiilenmesi i¢in fizyolojik ve giivenlik ihtiyag¢larinin tamamen
karsilanmas1 gerekmez. Ugiincii elestiri de Maslow’un kuraminin hiyerarsik yapisina iliskindir. Gene Maslow’un da
farkettigi gibi insanlar ayni1 zaman icinde birden fazla ihtiyaci karsilamak i¢in glidiilenebilirler.

Duygular

Psikologlar giidii ve duygular arasinda bir iliski oldugunu diisiiniirler ama bunun nasil bir iligski oldugu ya da duygu
ve giidiiyl birbirinden nasil ayirt etmek gerektigi gibi sorulara kolayca yanit veremezler. Duygularin da fizyolojik ve
psikolojik giidiiler gibi davranisi uyarabildigi ve ona yon verebildigi kabul edilir. Pek ¢ok insan icin mutluluk, 6fke,
izlintii birer duygudur, ama aglik ya da susuzluk birer duygu degildir. Buradan hareketle giidiilerin i¢sel uyaricilar,
duygularin da digsal uyaricilar tarafindan ortaya cikarildigi iddia edilebilir. Gene de bunun tersi durumlari gérmek
miimkiindiir. Ornegin aghk her zaman i¢sel uyaricilarla degil de 6rnegin firinin éniinden gecerken duyulan taze ekmegin
kokusuyla da harekete gecirilebilir.

Duygunun Tanimlanmasi

Yasamin bu kadar énemli bir parc¢asini olusturan duyguyu tanimlamak psikologlar icin kolay degildir. Duygu,
psikolojide genel olarak ii¢ bilesenden olusan bir deneyim olarak goriiliir: 1- Biyolojik uyarilma 2- Zihinsel
degerlendirme ya da bilissel bilesen 3- Davranigsal disavurumlar. Bir duygu ne kadar yogunsa, bu ii¢ bilesen arasindaki
koordinasyonun da daha fazla olmasi beklenir. Ornegin, kisinin memnuniyet hissettigi bir durumda yasayacagi biyolojik
uyarilma, coskun bir seving hissettigi duruma gore daha az olacaktir.

Duygularin fizyolojik bileseni ile
ilgili olarak 1980’lerden beri arastirilan 6nemli bir konu, birincil duygularin kendilerine 6zgii bir uyarilma 6riintiisii
gosterip gostermedikleridir. Bu konuda yapilan ¢alisma sonuglarina dayanarak, psikologlar artik her temel duygunun
kendine 6zgili uyarilma o6riintiisii oldugunu iddia etmektedirler. Kizginlik, korku, iizlintii, mutluluk, saskinlik ve igrenme
duygulari yasandiginda, otonom sinir sisteminin genel olarak benzer tepkiler verdigi, ama ayni zamanda daha incelikli
birtakim farkhliklar oldugu da saptanmistir. Ornegin hem 6fke hem de korku kalp atim hizinin artmasina yol acar. Ancak
ofke beden 1s1sinin yiikselmesine neden olurken, korku beden isisinin diismesine neden olur.

Duygunun davranigsal bileseni
dendiginde, duygularin disavurumu ya da gesitli yollarla ifade edilmesi anlasilir. Duygularin disavurumu sozli ya da
sozsiiz iletisimle gerceklesebilir. Aslinda insanlarin duygularini 6grenmenin en iyi yolunun, bunu onlara sormak oldugu
diigiiniilebilir. Ancak bu her zaman verimli bir yol degildir. Duygular pek ¢cok nedenle sézel olarak ifade edilmeyebilir
veya edilmek istenmeyebilir. Hatta kimi durumlarda duygular ifade edilmek istense bile, kisiler duygularinin farkinda
olmayabilirler ya da 6zellikle olumsuz duygular s6z konusu oldugunda bu duygular inkar edilebilir. Dolayisiyla sozlii
iletisim, duygular1 anlayabilmek i¢in yeterli degildir.

Duygunun biligsel bileseni; bir uyarici ya da durumun zihinsel bir degerlendirmesini icerir. Cogu kez bu
degerlendirmeler 6yle hizli ve otomatik gerceklesir ki kisi genellikle bunlarin farkina varmaz. Uyariciya iliskin zihinsel
degerlendirmeler cesitli formlar alabilir. Kisi, uyariciyla karsilastiginda genellikle ilk yaptig1 degerlendirme, o uyaricinin
kendisiyle ne kadar iliskili olup olmadigini saptamaktir. Bir kez uyaricinin kendisiyle iliskili olduguna karar verdikten
sonra, o uyaricl ya da uyaricilara dair baska degerlendirmeler devreye girer. Duygunun bilissel bir bileseni icerdigi
sadece bir kismi psikolog tarafindan ileri siiriilen bir iddiadir. Bu psikologlar, bilislerin her zaman duygulari
onceledigini savunurlar. Duygularin ortaya c¢ikmasi ic¢in bilislerin gerekli olup olmadigl tartismasi, daha sonra
goriilecegi gibi, duygunun nasil ortaya ¢iktig1 sorusunu cevaplamaya ¢alisan farkli kuramsal yaklasimlara yansimistir.

Duygularin Siniflandirilmasi

Plutchik, sekiz tane birincil duygu saptamstir: Ofke, igrenme, iiziintii, sasirma, korka, giiven, nese ve beklenti.
Pluthick’in psikoevrimsel duygu kuramina goére, birincil duygular temel duygulardir ve bunlar evrenseldir. Bu kuram,
birincil duygularin biyolojik olarak ilkel duygular oldugunu ve organizmanin lireme uygunlugunu arttirmak igin
evrimlestigini 6ngoriir. Plutchik'e gore, bu duygularin birincilligi, organizmanin hayatta kalmay1 saglayan
davraniglarinin tetikleyicisi oldugu gosterilere anlasilabilir. Ornegin korku duygusu “catis” ya da “ka¢” tepKisini
harekete gegirir.

Pluthick’in modeli duygulara ait dort dzelligi temel alir:

1. Duygular, duygu cemberine rastgele degil: birbirine benzer duygular birbirine yakin, birbirine zit duygular
birbirinden uzak ve birbirlerine karsi olacak sekilde yerlestirilmistir.

2. Sekiz temel duygun iki uclu bir yap: sergiler, bir uctaki dért olumlu duygunun her biri, diger ugta dért
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olumsuz duyguya karsilik gelir.

3. U¢ boyutlu modelde, modelin altindan yukariya dogru gidildikce her duyguya ait renk tonu
koyulasmaktadir.

4. Renklerde oldugu gibi, iki duygu bir araya gelerek baska bir duyguyu olusturabilir.
Duygu Kuramlari

Psikolojide duygularin nereden ve nasil kaynaklandigina iliskin, 1800’lerin sonlarindan giiniimiize kadar siiren
kuram ¢alismalar1 bulunmaktadir.

James-Lange Kurami

1880’lerin ortasinda Amerikal psikolog William James ve Danimarkali psikolog Cari Lang’in birbirinden habersiz
olarak duygusal yasantinin nasil ortaya ¢iktigina dair benzer iddialar dne stiirmesinden dolayi, bu duygu kurami Jjames-
Lange kurami olarak bilinir.

Cannon-Bard Kurami

James-Lange kuramini elestiren Cannon, meslektasi Philip Bard ile farkli bir duygu kurami gelistirdi. Cannon-Bard
kurami olarak bilinen bu kuram, temel olarak duygusal hislerin ve otonom sinir sistemine bagl uyarilmanin ayni
zamanda gergeklestigi iddiasina dayamir. Bu kurama gore, beynin talamus adi verilen kismi duygunun ortaya
¢ikmasinda anahtar rolii oynar.

Bilissel Kuramlar

Schachter ve Singer, insanlarin ne hissettiklerini agiklamak i¢in ¢evrelerinde ipucu aradiklarini ileri stirerler.
Insanlara ne hissettikleri sorulunca, ilk énce duygularini betimleyip (6rnegim “Uzgiiniim”), hemen sonra bu duyguyu
aciklamaya girisirler (6rnegin; “Annem riskli bir operasyon gec¢irmek zorunda”). Kurama gore, mevcut cevresel
ipuclarina bagh olarak, insanlar, ayni fizyolojik uyarilmanin nese, ask, kiskan¢hk hatta nefret olduguna karar
verebilirler. Genel fizyolojik uyarilma halini 6zgiil bir duygu olarak etiketleyen bu egilim uyarilmanin bilissel yorumu
olarak bilinir.
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