AOFDersleri.com

MEDYA SOSYOLOJISI

UNITE 2: Dogaldan Aracilanmisa
Insan iletisiminin Temel Yapis1
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TEMEL YAPILAR

iletisimde once karsimiza Uig tiir yap ¢ikar:

lletisimin biyolojik orgiitlenmesi: Bu, insanin buttinlesik fiziksel yapisidir.
Bu bitiinlesik yapida, oncelikle sinir sistemi, salg: sistemi ve beyinden olu-
san bu orglitlenme dogaldir.

fletisimin sosyo-psikolojik orglitlenmesi: Bu orgiitlenme, insanin psikolojik
yapisidir ve insanin yasadig: toplumsal ortamin her tir belirleyici ve yonlen-
dirici izlerini tasir. Dolayistyla bu yapt ayni zamanda, toplumsallasmis bire-
yi ve toplumsal olan her seyin bireydeki uzantisint anlatir.

lletisimin toplumsal 6rgiitlenmesi: Bu orglitlenme sosyal, siyasal, kiiltiirel ve
ekonomik baglamda iletisimin 6rgiitlenmesi demektir. Bu orglitlenme aile
gibi en kiictik birimlerden (aile) baslayarak okul, kurumlar, sirketler, uluslar
arast yapilara kadar cesitlenen, birbiriyle islevsel olarak bagintil Gretim ya-
pilarini, bu yapilarin kendi icinde ve disiyla iliskilerini, her tir iletisimle ilgi-
li yasal bicimlendirmeleri ve kiltirel gelenekleri icerir.

Yukarida belirtilen iletisim yapilari yoluyla insan:

Fiziksel ve toplumsalin bir parcas: olarak kendisini tiretir ve yeniden-tretir:
yer, icer, barinir, korunur, diger insanlarla iletisime girer.

Kendisinin varligini stirdiiren ve kendisinin de varliklarini stirdiirdiigti yapi-
larin yeniden tGiretimini saglar: Hayvan besler, aga¢ diker, sebze yetistirir, ai-
le kurar, akrabasi ve komsusuyla yardimlasir, calistgi 6rgitli yapinin stirdii-
rilmesini saglar, gtinlik faaliyetleri ve iliskileriyle siyasal, ekonomik ve kiil-
tirel yapilarla gelen toplumsal egemenlik ve mucadele iliskilerini yeniden
uretir.

SOSYALDE iLETiSIME GEREKSINiM, NEDENLER VE ORGUTLU YASAM KOSULLARI

o letisimin en temel nedeni;

a- Biyolojik/fiziksel varolusu ve
b- Sosyal varolusu strdirmektir.

e TUm bu nedenlerin birlestigi ortak kavram “gereksinim” kavramidir.
o lletisim olmaksizin insan ne gereksinimi hissedebilir, diisiinebilir ve karar verebilir ne de

herhangi bir etkinlikte bulunabilir.

e Dogal veya yapay/olusturulmus gereksinimler bizim distinmemizi karar vermemizin ve

faaliyete gegmemizin belirleyici ve itici glictdir.

e iletisimin nedeni, insanin biyolojik ve sosyal varligini siirdiirme amacli her tiirlii gereksinime

dayanir. Birkag 6rnek:
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e Iletisime temel neden, gereksinim karsilayarak hayatta kalabilmektir.

e Bunu takip eden neden hayatta kalabilme kosullarini daha iyiye dogru ge-
listirmedir.

e Giundelik yasamda herhangi bir gereksinimi giderebilmek icin diger insan-
lara muhtac olma kacinilmaz olarak iletisim kurmay: gerektirir.

e Diger insanlara muhta¢ olma ile gelen iliski ve iletisimde, diger insanlarla
paylasmaktan diger insanlar: timtyle yoksun/yoksul birakmaya kadar cesit-
lenen yapisal iliskiler kurulur ve yuratilir.

e Ciddi kultirel-patolojik, siyasal-patolojik, ekonomik-patolojik ve psiko-pa-
tolojik nedenlerle diger insanlart yok etmek, yoksul ve yoksun birakmak
olabilir.

e Benzer psikolojik hastaliklar nedeniyle glic, tin, sohret elde etmek olabilir.

e Benzer psiko-patolojik nedenle ezmek, bask: kullanmak, giic uygulamak
icin olabilir.

e Kendisini diger insanlardan gecerek gortip degerlendirme gibi yapay gerek-
sinimler nedeniyle olabilir.

¢ insan gereksinim giderme faaliyetleriyle kendini, kendine ve disa anlatarak kendini ve
yasadigi diinyayi belli bicimde yeniden Uretir.

e Sosyal yasamla ilgili her konuda oldugu gibi, iletisimde de 6nce “nedeni” dogru anlamak ve
saptamak gerekir ¢linkii neden ve sonucu yanlis sunma olasiligl ¢ok fazladir.

e Ornegin, bir is yerindeki anlasmazlig “iletisimde yanlis anlamaya” baglarsak ¢éziim de
kacinilmaz olarak “yanlis anlamayi ortadan kaldiracak iletisim” olacaktir.

e (Co6ziim gcabasi da gatismayi yaratan kosullar iizerinde odaklanacaktir. Birincisinde,
“davranis, etkili iletisim ve empati” gibi ¢ozlimle hicbir iliskisi olmayan konular tizerinde
durulur. ikincisinde, catismanin nedenleri belirlenmeye calisilir ve gercek ¢6ziimler
Uretilmeye galisilir.

- Birincisinde iletisim sahte nedenler, ¢6ziimler ve imajlarla oyalanmaya ve kandirmaya
yonelirken,
- ikincisinde iletisim gercegi yakalamaya yénelir.

ILETiISIMDE AMAC

e Amag, bir gereksinimi karsilamayla ilgilidir.
o Dolayisiyla, amag faaliyetten dnce gelir ve faaliyetin karakterini bicimlendirir. Nedeni ise
amaci ve faaliyeti olusturandir.
o Gereksinimler amaglarla bagintilidir. Her gereksinim ve faaliyet baska gereksinim ve
faaliyetlerle iliskilidir.
- Insan faaliyetlerinde ve iliskilerinde apagik gériinen bir amag baska amaglari da tasir.
- Faaliyet bir kisinin gereksinimini gideriyor gibi goriinebilir; aslinda o faaliyete bir sekilde
baska insanlar da dogrudan veya dolayli olarak katilirlar.
- Lokantada yemek yiyerek “acligini” giderme gereksinimini karsilayan bir insan, ayni
zamanda o lokantadaki garsondan ve tiim calismalardan baslayarak, lokantasahibinden
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gecerek bircok insanin yemek ve icmek ile ilgili endustriyel yapilarin amaglarini ve
gereksinimlerini de karsilamaya katkida bulunur.
e Mesaj (ileti) gonderme veya mesaj (ileti) alisverisi iletisim degildir.
o Mesaj(ileti) gonderme bir gereksinimi gidermeye yonelik bir iletisimsel eylemdir.
o Faaliyet ile amaci karistirmamak gerekir. Faaliyet gereksinim giderme iginyapilir.
- Ornegin, birine bir sey séyleme, iletisimsel bir eylemdir. Amag ise “bu s6zle
gergeklestirilen eylemi/faaliyeti” neden yaptigidir.

Amaglar Ortiismeyebilir

o lletisim insanlar arasi iliskileri icerir dolayisiyla insanlar arasi iletisimde birden fazla kisi
oldugu icin fazla da amaglar olacaktir.

e Bu amaglar birbirleriyle tiimiyle 6rtiisebilir veya kismen ortlisebilir ya da hig 6rtlismeyebilir.

e Amacg ortiismesi durumunda, paylasma vardir. Ortiismeme durumunda ya egemenlik ve
boyunsunu ya da ¢atisma vardir.

Amag, Tercihlerin En Uygun Olacagini Garantilemez (Teminat Vermez)

o iletisimin amagh bir girisim olmasi, kesinlikle taraflarin olasi alternatiflerden ve
etkinliklerden en uygun olani sececegi veya secebilecegi demek degildir.

e Olasi alternatifler ve etkinlikler bireyin kendi tercihini ve glici disinda olabilir. Ona sadece
tek segenek verilmis olabilir.

e Giig iligkileri veya duygusal bag nedeniyle uygun olani secemeyebilir. Yanhs biling ve yanlis
bilgilendirme nedeniyle sectigi aslinda kendisi icin uygun olan olmayabilir.

Amaglanmis iletisim Amaglanmamis Sonuglar Dogurabilir

e Sizin ylrlylsuniz, bakisiniz, durusunuz ve varliginiz bile birilerini rahatsiz edebilir (veya
mutlu edebilir). Bu durumda, sizin amaglamadiginiz seyler sizin aleyhinize (veya lehinize)
kullanilabilir.

Amacg Gergeklestirme Yeni Baslangiglar Getirebilir

o Birlikte yapilan bir seyden hosnut olma, bir yakinlasma igin yeni gereksinimler ve yeni
faaliyetlerin birlikte yapilmasini getirebilir. Basarili bir isbirligi yeni isbirliklerini zemin
hazirlayabilir.

Amagh Girisimde Giig iliskisi

o liskilerde kisilerin durumunda ve konumuna gére, iletisim daima farkh giig iliskileri icinde
gerceklesir.

e  Giig bir tarafin gligstizlestiriimesi nedeniyle olusan simetrik olmayan bir yapidan, esit veya
esite yakin simetrik bir yapiya kadar degisebilir. Simetrik olmayan yapi dengesiz gii¢ iliskisine
dayanir.

e Ayrica, glic daha 6nce belirlenmis yapiyla gelebilecegi gibi, iletisimi baslatincaya kadar
gortinmeyebilir fakat iliskinin baslamasiyla baski ve egemenlik iliskileride baslayabilir.

e Bazi kosullarda bir taraf digerinin amacini gergeklestirmekten baska bir secenege sahip
degildir: Cikmazdadir, baska secenegi yoktur, esirdir, kdledir, tutukludur, hapistedir.
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e Bazen segeneksizlik kisinin duygusal bagla veya duygusal katilmayla 6zgiir bir secenege
donustdralir. Kadin huysuz kocasini idare eder.

Amagsiz iletisim Olmaz

e Palo Alto grubunun (6beginin/toplulugunun) belirttigi gibi, iletismemek mimkun degildir.
insanlar yatiklariyla ve diisiindiikleriyle iletisirler.
e Bir seye anlam verememe ve anlamsizlik da anlamlandirmadir.

Birinin Amaglamadigi Bir Bagkasinin Amaci Olabilir

e Bir tarafin amaclamadiklarini diger taraf amaclamiyor olabilir.

e Dolayisiyla, iletisimde amag konusunu dogru anlamak icin, iletisime dogrudan veya dolayli
olarak katilanlarin amaclarini da iliskiye katmak gerektirir.

e iletisim olmasi igin taraflardan birinin bir sey sdylemesine veya bir sey yapmasina gerek
yoktur. insan amaclamadan da bir iletisimin parcasi olabilir.

e Diger ornekler:

e Istemeden ve planlamadan mesaj alma, baskalarinin planladigi amacl ileti-
simin parcasidir. Reklam panolart buna bir 6rnektir.

e Polis kimlik kontrolii yaparak siz istemeden sizi iletisime sokar.

e Birinin sizi takip etmesi veya size hayran olmasinda oldugu gibi, siz farkin-
da olmadan bir iletisimin amaci ve konusu olabilirsiniz.

e Sen istemeden veya farkinda olmadan bir iletisimin konusu yapilabilirsin:
Birileri seni dviiyordur veya sana camur atiyordur.

Birinin Yapmadiklari “Yapti veya Yapiyor” Yapilabilir

e Birinin yapmadig bir sey (iyi ya da koti), o kisiye mal olabilir veya o kisi yapti veya yapiyor
denebilir.

e Tirkiye’de erkek ve kadin dedikodularinda 6vme(az yapilir), sévme ve 6zellikle “camur at izin
kalsin” taktigi oldukea gok kullanilir.

e Bunlarin bazilar zararsiz veya az zararli sévgller ve camurlardir; bazilar ise oldukca
zararhdir.

ILETiSIMSIN ARACLARI

e iletisimin olmasini zorunlu kosullarindan biri de arag olmasidir: iletisim araclari olmaksizin,
iletisim olmaz.

o lletisim araglar dedigimizde iletisimin igerigini tasiyan a-dogal b-yapay “tasiyici araglardan”
ve bu taslyici araglara icerigi yiklemekten (araca kayit etmekten, yazmaktan)bahsediyoruz.

o Dolayisiyla, arag orgiitleme, Uriin liretme, dagitma ve tiketmeyle iliskilidir.

e Osmanl “menzil” sisteminde (dlizeninde) Tatarlarin kullandigi “atlar” olmasaydi, “ulaklik”
yapilamazdi.
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TASIYICI ARAGLARIN GELISTIRILMESI

Tasiyic

Araglardaki nitel ve nicel degismeler toplum gelismesiyle birlikte olur. Bu degisim;

a- Araglarin daha kolayca elde edilebilir,

b- Kolayca islenebilir,

c- Kolayca kullanilabilir,

d- Kolayca tasinabilir,

e- Uzun zaman muhafaza edilebilir,

f- Aynen kaydedilebilir ve okuyabilir (glivenilirlik),

g- Cok bilgi kaydedebilir(kapasite) bicime dogru oldu.

Bilgi kaybina ugramadan “aynisinin” aktarilmasi: Bu baglamdaki gelisme, dogal ara¢ olan

belleginden baslayarak kil tablet token/jeton sisteminden (diizeninden) gecerek yazi, ses ve

gorintl kaydini gelistirilmesine dogru olmustur.

Kolay tasinabilirlik: Bu gelisme kil tabletlerden baslayarak kagida ve digital kayit yapan

USB’ye dogru olmustur.

Kayit kapasitesinin artmasi: Bu tiir gelisme, kaydedilen alan birimlerinin degismesi ve her

birime kaydedilen enformasyonun (bilginin) artmasi bicimde olmaktadir.

- Musirilar M.0.2500 siralarinda ana yazici olarak tas ve agag yerine papiris ve firca
kullanmaya basladilar. Papiris kitliphaneleri kuruldu.

- Ginliler M.0. 1400’lerde kemik lizerine yazmaya basladi. M.S. 150’de kagit ve miirekkep
yapmaya basladilar.

- Yunanlilar M.O. 1775’te fonetik alfabeyi aldilar ve M.O. 200 yilinda hayvan dersinden
parsomeni gelistirdiler.

- M.S. 150°de ilk kez, parsomen, yuvarlak rulo yapma yerine, kitap yapmak icin sayfalar
icine katlandi.

- Avrupa kagit tretimine ancak 13.y.y da baslad..

Araca “iletisimi Yiikleme Araglarinin” Gelismesi

iletisimi Gireten insan bunu, s6zIi gelenekte, sdzii kaydeden ve tasiyan arag insan beynidir.
Beynini iletigsimi ylkleme araci olarak kullanan insan, ayni zamanda iletisimi tasiyan araglari
da yapar.

Araglarla ilgili Temel Ozellikler

iletisimin Araglari: Dogal ve Yapay

Dogal araglar: iletisimi (iretmek icin gerekli olan ve varolusla gelen égelerdir. Dogal araglar
insanin;

Viicut organlari (goz, kulak, el, ses telleri gibi) ve

Kendi disindaki doga ve diger varliklardir (hava, yer, su, giivercin, at, esek, deve gibi).

Yapay araglar: iletisimi Giretmek icin gerekli teknolojilerdir: Keser, kiirek, oklava, kagit, kalem,
miurekkep, orman urdnleri... vb.
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En Degerli iletisim Araci: Para

e Kapitalist diinyanin en gozde, en etken, en degerli iletisim araci paradir. Para, ekonomil
deger 6lglisi olarak, kapitalist Pazar iligkilerini diizenler; {irlinlerin ve yaratilan zenginliklerin
dagiliminda hiyerarsi kurar; yatirim faaliyetleriyle biiyUr.

Araglarin Miilkiyet ve Giig iliskilerinin Par¢asi Olmasi

e Dogal iletisim araglarinin bazilari zaten biyolojik/fiziksel olarak bireye aittir. Ses onundur ve
kiralatarak (gazinoda sarki séyleyen birini diisiiniin) sesini mlkiyet iliskilerinde “degeri olan
emtia” yapabilir.

e Bir kasik Uretilmis bir maldir. Bu kasik satmak i¢in tretilmis ise emtia olur.

Arag Orgiitlemek igin Orgiitlenmistir

e  Arag basit bir makine degildir; 6rgttll tretim iligkileri icinde belli gereksinimleri gidermek,
belli faaliyetleri kolaylastirmak ve belli amaglari gergeklestirmek igin, 6rgiitli gii¢ ve ¢ikar
yapilari tarafindan Uretilen ve dolasima sokulan, “6rgitli bir karaktere sahiptir.”

e Elbette, glicll, kendi cikarini ve iliskilerini kendisi icin araclar kullanarak 6rgiitlerken
orgitledigi bu araclarin insan iligkisinin yirGtildGgi yerdeki mekansal ve iliskisel degisimi de
orgitler.

Araglarin Amag Digi Kullanimi

e Bir arag belli bir veya birden fazla amaci gerceklestirmek i¢in 6rgiitlenmis olabilir. Hatta
bazilari 6rgitlenmedigi amag icin de kullanilabilir.
e Araglarlailgili en az iig 6zellik ortaya ¢ikmaktadir:
1- iletisim araclarinin bazilari amaca gére az ¢ok farkh kullanima agiktir.
2- Bazi araglarin, onu yaratan teknolojik yapinin ihtiyaclari ve amacglari 6tesinde
kullanilma olasiliklari oldukga sinirlidir.
3- ister farkh kullanimlara izin versin veya vermesin, hicbir “yansiz” degildir.

Kullanim Olasiligi ile Gergek Farki

e Arag farkl kullanim olasiliklari sunabilir fakat bu olasiliklar giic yapilari ve iliskileri icinden
ortadan kalkar.

e Sokaktaki hava kimseye ait degildir dolayisiyla herkes kullanabilir. insan istedigi zaman,
istedigi yerde bagiramaz, istedigini sdyleyemez.

o Ozliice, arac kullanim olasiliklari verebilir fakat bu olasiliklari kullanma a-kullanicinin
kullaniminin dogasina, b-kullanimin glic ve cikar iliskilerine getirdikleri ve gotirdiklerine
baghdir.

Aracin iletisim Uretimine izin Vermesi veya Vermemesi

e Araglarlailgili birka¢ 6nemli gergege dikkat etmek gerekir:
- Cep telefonu bitmis bir Griindiir. Bu trin bize, birileriyle iletisim kurmak igin icerik
yukleme olanagi verir.
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- Evimizdeki tv gibi araglar, izleyicinin “bu araci kullanarak iletisim Gretmesine” olanak
saglamaz: TV'yi arac olarak kullanip iletisim Uretemezsiniz ¢linkl sadece “alici
arachidirlar.”

- Tv'de reklamlarla ve programlarla paketlenip sunulan igerigi, insanlar kendi kisiler arasi
iletisiminde ve satin alma iletisiminde “yeniden isleyebilir”. Zaten izleyicilerden
istenenlerden biri de budur.

iletisim Araglarinin Orgiitlii Mekanin Pargasi Olmasi

e iletisim cesitli mekanlarda retilir. Bu mekanlar ve mekanin icindekiler iletisimin Giretiminin
gerekli araglari olabilir.

e Sokak, hapishane, kahvehane, mutfak, okul ve fabrika, bircok tir ve tarzdaki iletisimlerin
Uretildigi mekanlardir.

e Bu mekanlar ve igindekiler, iletisimlerin Gretilmesinin dolayl veya dogrudan zorunlu
araclardir.

Aracin “Yapan Ozne” Olmasi
e Arag etkileyen veya devrimler yapan 6zne olamaz. Arag insanin teknolojik uzantisidir.
insanin iletisimin Araci, Mesaji (iletisi), Konusu ve Amaci Olmasi

e insaniniletisimin araci, mesaji(iletisi), konusu ve amaci olmasi, siyasal ve ekonomik
iletisimlere kadar her tir ve seviyedeki iletisimde vardir.

Iletisimin araci olma: “Diin bir canli bomba pazar yerinde 15 kisinin canina
kiydi” haberinde, canli bomba, bir siyasal iletisim tarzinda kullanilan bir iletisim
aracidir: “Siyasal mesaj tastyan” bir aractir.

Iletisimin mesaj1 olma: Canli bombanin kendisi, birilerinin birilerine gonder-
digi mesajdir: Bu mesaj bir iliskinin nasil ytirtittilecegi veya belli kosullar karsilan-
mazsa, neler yapilacag: gibi seyleri anlatir.

iletisimin konusu olma: Herhangi bir insan hakkinda konusuldugunda, bu
insan “iletisimin konusu” olur.

Iletisimin amac1 olma: iki arkadasin bir insan icin yardim cabalarindaki
iletisimlerde, o insan iletisimin hem konusudur hem de amacu.

ILETiSIMIN BAGLAMI

e Baglam iletisimin dogasini belirleyen faktorleri( etkenleri) icerir. Dolayisiyla, bir iletisimin
baglami, bircok baglamlardan meydana gelen bir biitinlGgi anlatir.

e Baglamlar birbirinden bagimsiz degildir; baglamlarin tim o iletisimin ve iliskinin dogasini
belirler.

e Baglam, iletisimin tarihsel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve psikolojik icerigidir.

e Baglami ele aldigimiz herhangi bir 6geyi tanimlayarak gruplandirir (6beklestirir) ve aciklariz.

o Eger iletisimin oldugu baglam iki kisiyi iceriyorsa bu kisiler arasi iletisimdir.

e Eger ikiden fazla kisi varsa grup (6bek) iletisimi olmaktadir.

o lletisim orgiitte oluyorsa drgiitsel iletisim olur.
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o Mesajlarin (iletilerin) elektronik olarak yayinlandigi baglamdaki iletisim kitle iletisimi olarak
nitelenir.

e Kiiltiirel baglam dusinalduginde, kiiltiirler arasi iletisimden bahsedilir.
Baglam iliskinin Dogasini Belirler

e Arkadashk ortamindaki konusma ile resmi bir ortamdaki konusma arasinda nitelik farklari
olacaktir.

o lliskide “duygusal yakinlik” veya “yeni tanismis olma” bazi seylerin yapilmasi ve bazilarinin da
yapilmamasini gerektirir.

Farkli Baglamlar iletisim Mekanini Béler

o ki farkli mekan iki farkli iletisim mekani demektir. Fiziksek mekan ayni bile olsa, 6grenci
kantinin de her masadaki iletisim baglami, o fiziksel mekani iletisim mekanlarina bélerek
birbirinden ayirir.

Farkh Teknolojik Baglam Gegersizlik Yaratir

e Aracilanmis farkh teknolojik baglamda yapilan iletisimde, bir baglamdaki mesaij(ileti), diger
bir baglamda alinamaz(tv’'deki ses ve gorintii radyo ile alinamaz) .
e Teknolojik baglam bu yizden “gecissizlik” ve”uyumsuzluk” yaratir.

Baglam Olusturma ve Kuramama

e Bagimsiz iletisim yoktur, olamaz.

e iletisim, baglamindan kazara veya kasitli olarak soyutlandiginda veya belirsizlik oldugunda,
olasi baglamlar eklenerek baglam kurulup tamamlama yapilir.

e  Bu durumda farkli anlamlandirmalar olasiligi artar.

e Dolayisiyla, baglam bilinmiyorsa, verilmemisse veya sinirliysa, biz baglam ekleriz veya
baglami biz sunariz.

e Eger baglam kuramazsak anlamlandirma yapamayiz ¢iinkii anlayamayiz.

Aragsal Baglam: Aragla Kurulan iligki

e Aragsal Baglam, 6rnegin radyo, tv, bilgisayar, oyuncak ve silah gibi ara¢ kullanimiyla ilgili
baglamdir.

e Aragsal baglami, aracin varligiyla olusturulan, olusan, gelen baglam olarak da ele alabiliriz.

Tarihsel Baglam: Oncesiyle Birlikte Kurulan iliski

e Tarihsel baglam, simdiyi belirleyen gecmistir. iletisimde “simdi baglami” asla “gecmis
baglamindan” kopuk olarak olusmaz.

e Birinsan iletisim faaliyetine (eylemine) girdiginde, kendi biitin deneyimleriyle, birey olarak
bitlnliglyle, dinamik bir kisi olarak girer.

e insan sadece reaksiyon (tepki) gésteren degildir; cevresini nesnel ve duygusuz bir sekilde
okuyan biri de degildir. Kendi ¢evresini yonetebilir bicimde insa edendir.
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Tarihsel Baglam: Gegmis ve Simdi Uyumsuzlugu

e Simdi ile ge¢mis uyumsuzlugu cesitli nedenlerle ortaya ¢ikar.

a- Kasith olarak gikartilabilir.

b- Yeni bilgilerle ge¢mis degistirilebilir.

c- Gegmisin yeniden insasi

- Toplumsal tarihsel baglamlarimiz genellikle dostun diisman ve diismanin dost, sahtenin
gercek ve yalanin dogru yapildigl “benimsenmis duygularla” doludur.

- Bunlar bizim diye siki sikiya sarildigimiz ve bazen canimizla korudugumuz bizim olmayan
baglamlardir.

d- Cikar: Gegmisin baglamini kétiileme para karsiligi da yapilabilir.

e- Geg¢misin degismemesi

- Simdi baglami tarihsel baglamla ters distliglinde, gecmis baglamiyla gelen durumda
herhangi bir degisiklik getirmeyebilir.

f-  Simdi baglami gegmise eklemeler getirir.

- Simdi baglami tarihsel baglamla ters distlglinde, tarihsel baglama yeni eklemeler
yapilarak tarihsel baglamla gelisen duruma uygun bir baglam olusturulmaya devam edilir
ya da tarihsel baglamin dogasinda herhangi bir degisiklik yapilmaz.

Yer Baglamu: iletisim Orgiitlii Mekanda Olur

¢ insanlar zaman ve yere bagimli varliklardir.

e Yer insanin fiziksel yasam ortamidir.

e Yerin orgiitlenmesi, dogal olarak diizenlenmis yerin insanlar tarafindan yeniden
bigcimlendirilmesidir.

e Yeri orgitleyerek olusturulan ve siirdirilen kontrol ve egemenlik, iletisim alaninda iletisim
orgutlenmeleri ve bu orgiitlenmelerle yapilan faaliyetlerle (eylemlerle) gerceklestirilir.

Yere/Mekana Bagimlilik Asla Ortadan Kaldirilamaz

¢ insan yere/mekena (ve zamana) bagimlidir. insan belli bir yerde yasar.

e Yere bagimhligin karakteri, sadece bizim varligimizin dogasindan kaynaklanmaz; o yerin
kendi yapisindan ve insanlar tarafindan 6rgilitlenmesinden gelen iliski tarzlarindan
kaynaklanir.

e Yerin orgiitlenmesiyle birlikte yeni bagimliliklar olusturulur. Yerin 6rgitlenmesi demek yerle
ilgili politikalarin olmasi ve egemenligin ve miicadelelerle gelistirilmesi/donustirilmesi
demektir.

e Sembolsel(simgesel) mekan veya sanal uzay mekansiz degildir: Oncelikle, hepsinin mekani,
insan beynidir ve beynin disindaki diinya denilen bir yerdir.

Orgiitlenmemis Yer Yoktur

e Yer en orgiitsiiz ve serbest goriindigii mekanlarda bile belli 6l¢lide 6rgltlenmistir.
e Bu orgltleme pir parktaki gevsek bicimden, bir Gst yoneticinin odasindaki veya bir fabrikadaki
yogun orgltliluge kadar degisir.
e Dolayisiyla, ne denli yogun veya gevsek olursa olsun orgiitlii mekan milkiyet ve glic
iliskilerinin bir pargasidir.
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Yerin Orgiitlenmesinin Sonuglari

o Yerin orgiitlenmesi demek, o yerin kimin, ne icin ve nasil kullanilacaginin belirlenmesi
demektir.

Yerin Orgiitlenmesi ile O Yerdeki iletisim de Orgiitlenir

e Yerin orgiitlenmesiyle, o yerdeki faaliyetlerin (eylemlerin) ve iletisimin bigimi de érgitlenir.
o Kapitalist is yerinin orgutlenmesi, kapitalistin egemenlik stirdlirdigi yerdir.
e Yerin fiziksel peyzaji da, bu peyzaji dizenleyen ¢ikar ve egemenlik iliskileriniyansitir.
e Diizenlenmis mekanin kendisi egemenlik iliskilerini getirmez.
- Masanin yuvarlak olmasi gercegi belirlemez. Yuvarlak masa, gercekleri degistirmek
istemeyenlerin, gercekler hakkinda imajlari degistirerek “gercek olmayan gercgekler” insa
ederek insanlari yénetmesi amacinin sonuglarindan biridir.

Yerin Orgiitlenmesi Ozgiirliigiin de Orgiitlenmesidir

e Yerin orgiitlenmesi ile o yerin kullaniimasi ile ilgili 6zgurliikler de orgttlenir.
o Ozgiirliikler belli 6rgiitlii yerlerde iliskisel giice gére kullanilir veya kullaniimaz.

Yerin Orgiitlenmesi istenen Davranisi Getirmeyebilir

e Yerin orgiitlenmesiyle, belli amaclara uygun sekilde mekanin kullanim dogasi belirlenirken
mekanda diizenlemeler yapilir.

Orgiitlenen Yer Hem Etkilenen Hem de Etkileyendir

o iletisimde “yer” iletisimin bitiinlesik parcasidir.
e Yer, insan iliskilerinde etkilenendir ve ayni zamanda insanin yere bagimhligi nedeniyle,
insanin yasamini, 6rnegin sagligini, etkileyendir.

Orgiitlii Yeri Konusturma: Mekanin Dili Olmaz

o lletisimin yapildigi mekanin cinsiyeti, mekanin dili, mekanin egemenligi diye bir sey olmaz
¢linkii “mekan” insanlar tarafindan 6rgiitlenmis yerdir; mekan cinsiyete veya dile sahip
olacak bir biyolojik 6zellik tasimaz.

Zaman Baglamu: iletisim Orgiitlii Zamanda Olur

o lletisim toplumsal bakimdan tanimlanmis bir zaman (ve yer) icinde olur. insan zamani
orgitleyendir.

¢ insan ve iliskileri zaman ve yer icinde var olur, insan yer ve zaman disinda olamaz. Zaman
yerden soyutlayip 6rnegin, evrensellestirilince,bilis yonetimi isi baslar.

e Zaman orgiitlendigi andan itibaren, artik sosyal zaman olur. Ornegin bir giinliik zamanin
genellikle asagidaki gibi orgltlendigi gorulir:
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e Temel/dogal ihtiyaclarin giderilmesine ayrilan zaman (yemek)

e Is/okul zamant: Is/calisma ve buna bagh etkinlikler icin ayrilan zaman (is,
ise gidis gelis yolculugu, odev, 6grenim)

e s dist zaman: Serbest etkinliklere ayrilan zaman (eglence, spor, dinlenme)

iletisim Zamandan Bagimsiz Olmaz: iletisim Zaman Alir

e Zaman elbette 6rgutlalikteki bir akisi ve bu akisin diizenlenmesini anlatir.
o lletisim zamanda aldigi siireye gore belli bir anlam kazanir. iletisim ne denli hizl olursa olsun,
zamandan bagimsiz olamaz.

Zaman Geri Dondiiriilemez

e insan, iletisimi dahil, her seyiyle zaman bagimlidir. Ge¢mis asla yeniden kurulamaz veya
gecmise yeniden sahip olunamaz.

Zaman, iletisimi veya insani Degistiremez

o lletisim ve iletisim iliskileri zaman icinde degisir; fakat bunun anlami, degistiren giiciin
“zaman oldugu” asla degildir.

Zaman Yansiz Degildir

e Zaman sosyaldir ve sosyal zaman yansi degildir; taraflidir, diizenlenmistir ve egemenlik
iliskilerine gore yapilandiriimistir.

Zamani Orgiitleme: Kim Kimin Zamanini Nasil Orgiitliiyor

o iletisim belli 6rgiitlii yer ve 6rgiitlii zamanda olur.
e Zamani kimin, nasil ve ne igin 6rgitledigi egemenlik yapisini ve iliskilerini yansitir.

is ve is Digi Zamanin Somiirgelestirilmesi

o Dinlenme, kendine bakma ve eglenme zamani, is disi zaman olarak nitelenir.
e Buzaman, 6zgiirce kullanilan zaman olarak sunulur. Cogunlukla da dyle gorindr.

Zamani orgiitleme: Kar ve Maliyet Hesabi

e Zaman kullanim 6zgiirliigi, iliskinin getirdigi egemenlik bicimine gore sekillenir.
e Ogrencinin giindiiz zamani okulu yénetenler tarafindan érgiitlenir ve 6grenci bu érgiitlenmis
zamana katilir.

Zaman Orgiitleme ve Kullanma Teknolojik Seviyeye Baglidir

e Zaman toplumsal Gretimin bir fonksiyonu oldugu icin 6rgiitlenmesi de (iretimin karakterine
gore sekillenir.

Zamani Orgiitleme ve Kullanim Gii¢ Uygulamasidir
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e Bir randevunun zamanini randevu isteyen ayarlamaz; bir randevuyu ge¢ kalma veya erken
gitme, sadece dakikalari gosteren saati tasiyan bir teknolojik yapinin gereksinimine gore
belirlenmez.

Zamanin Kontrolii: Hiz ve Mesafenin Artirilmasi

o Ekonomik aligveriste zaman, reklamcilara kiralanan miibadele degerine sahip mal olur:
Zaman paradir. Ama sadece zamani para kazanmak icin 6rgiitleyenler icin paradir.
e Zamanin kontrolii,
a- Diger insanlarin zamanini 6rgiitleme,
b- s stirecindeki zamani en verimli sekilde érgiitleme,
c- Hizmet ve mal dagitiminda zamani en kisa zamana indirme gibi bigimlerde olur.

Degerler Baglami

¢ insanlar kendilerine, seylere, iliskilere ve diger insanlara degerler atfederler.
e Budegerlerle insanlar:
- Kendi kendileriyle iletisimin baglamini kurarlar.
- Kisiler arasi iletisimin baglamini kurarlar.
- Siyasal, ekonomik ve kiltiirel yapilarin ve iliskilerin dogasini ve baglamini gesitli
bicimlerde yeniden uretirler.

ideolojik Baglam

¢ ideolojiler, insan yasaminin her alaninda belli agiklamalarla gelen sistemli ve tutarli ve ayni
zamanda tutarsizliklar da iceren dislinsel yapilardir.

¢ Dolayisiyla, iletisimin her ani dustinsel faaliyetleri igerdigi icin, ideoloji, yukarida tanimlanan
sekliyle, iletisimin dlstnsel yapisini olusturur.

Kimlik Baglami

e Her insanin ¢oklu kimlikleri vardir ¢linkli yasam pratikleri coklu yapilar iginde olur.
e Bunedenle BiZ denildiginde, gesitli yapisal bagliliklara bagli olarak gelen ¢oklu
bizlikler/kimlikler vardir.

ILETiSIM TURLERI

e Tirii sOyle aciklayalim: “cinsiyet gibi bir birimi olusturan 6geler vardir; bu 6gelerden ortak
karakterleri/ 6zellikleri olanlar gruplandirilir; bu gruplara tir denir.
e lletisim tiirii, tiiriin nasil tanimlandigina gore sekillenir. Ornegin, tirii “aracilanmaya” gore
tanimlarsak, karsimiza iki temel tir gikar:
1- Teknolojiyle aracilanmis iletisim: Teknolojinin kullanilmadigl, insanin dogal olani
kullanarak, dogal dénistirmeden yaptigi iletisim teknolojiyle aracilanmamisiletisimdir.
2- Teknolojiyle aracilanmis iletisim gikar: Bu 6bek, beynimizin, kulagimizin ve géziimizin
uzantisi olan araglari kullanarak yaptigimiz iletisim cesitlerdir.
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[letisim dedigimizde cesitli olcitlere gore, cesitli iletisim tirleri ortaya ¢ikar.

Asagida sadece bunlarin poptler olanlarr sunuldu.

Kisinin Kendisiyle Iletisimi: Bireyin kendi kendisiyle konusmasi, diistinmesi,

kendi sorunlarini kafa yorarak ¢6zme yolu aramasi/bulmasi, giindiiz ve gece ha-

yal/dis kurmasi, plan yapmast, kendisi ve yasamuyla iliskili her seyi degerlendirmesi.

Kisiler otesi (extrapersonal) Iletisim: Bu tiir iletisim insan ile diger yasam bi-

cimleri, diger varliklar ve insan olmayan seyler arasinda olan iletisim olarak tanimlanir.

Kisiler Otesi iletisim “insan olmayan ile iletisim” olarak tanimlanwr. Bu tir iletisimler:

e Insamin bayvanlarla iletisimi: insanlar, 6rnegin, evlerinde besledikleri

hayvanlart isimlendirirler, onlart diger bir kisi gibi gortirler ve onlara sozli
olarak bir seyler soylerler. Gerci, bu tir iletisim “bir hayvana” konusmadir

Bitkilerle iletisim: Bazi insanlar igin bitkiler yasamlarini gerceklestirmelerinin dnemli bir
parcasidir.

Canli olmayan maddelerle iletisim: Bir tas veya kuru yaprak gibi dogal maddeler ve kullanim
icin yapiimis kasik, ok ve yay gibi maddi araclar insanlar icin 6nem tasir.

Bilgisayarla veya robotlarla iletisim: Bir aleti/makineyi kullanma, bilgisayar kullanma, video
oyunlari, bankamatik kullanma ve Microsoft Word kullanarak bir sey yazma gibi faaliyetler
kisiler 6tesi iletisim olarak nitelenir.

Telepati: Kisiler arasinda distincelerin “bir iletisim araci olmadan” aktarilmasidir.

Voodoo, biiyii, ruh ¢agirma, (diisiinceleri) psychic duyma, (diisiinceleri) pscyhic gérme,
diisiinceleri okuma/bilme, diistinceleri hissetme: Bu tir iletisimi de telepatideki gibi ele
alabiliriz. Bu tir yaklasimlar “ruh psikolojisi” ve “metafizik” ile ilgilenenler icin oldukga anlaml
gelir.

Bir yaratici ile veya Tanrilarla iletisim: Dua ve beddua etme boyledir.

Diinya o6tesi ile (uzayhlarla) iletisim: Dlnya digindaki akilli varliklarla iletisim demektir.
Kisiler arasi iletisim: Cesitli yogunluktaki 6rgiitli yapilar icinde insanlarin, karsilikl konusma
veya cep telefonuyla konusma gibi ikili iletisimdir.

Kamusal iletisim: Cogu kez “public speaking” denilen iletisim tlirlinG igerir.

Elektronik iletisim: iki anlamda kullanilir. Birincisinde, digital kamera, cep telefonu, tv gibi
elektronik araglar arasinda data transferi sistemi olarak tanimlanir. ikincisinde, elektronik
araclari kullanarak yapilan insan iletisimi anlamina kullanilir.

ILETiSiM TARZI
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Tarz bir seyin, 6rnegin iletisimin, yapilis bicimiyle ilgilidir.

Tarzi, insanlar arasi iletisimin karakterine gore ve karakteri de koleligin tarihsel gelisimi
baglaminda da tanimlayabiliriz.

Bu durumda karsimiza, en azindan (¢ tarz ¢ikar ve her tarz icinde farkli tarzlar vardir: 1)
Mutlak kolelik tarzi, 2) Yari kolelik tarzi, 3) Serbest kolelik tarzi

insanlar belli iliski tarzlarina uygun iletisim tarzlar gelistirirler. iliski diismancaysa; kavga,
kiisme,gérmezlikten gelme gibi sekiller alir. Dostgaysa dostlugu kuran ve gelistiren bigimlerde
olur.



ILETiSIMLE URETILEN VE iLETiSIMSEL OZELLIKLER

o iletisim bir gereksinim karsilamayla ilgili yapilan her seyi icerir. Dolayisiyla, iletisim ile hayatin
en kiiclk parcasindan timiine kadar her seyiyle “maddi ve maddi olmayan hayatin kendisi”
Uretilir.

o lletisim higbir seyi iiretemez. Ama maddeler ve duygular iletisim olmadan retilemez.

iletisimde Giiciin Giicii ve Giigstizlugii

e istem disi ileti gdnderme, alma ve iletisime sokulma da iletisimin sosyalligi ve giic iliskileriyle
bagini anlatir.

e Bertolt Brecht: Toplum birbirleriyle savasan 6beklere ayriligi sirece ortak iletisime sahip
olamaz.

Mesaj(ileti)/Haber Alinmadan da iletisim Olabilir

o Biriletisimin olmasi igin ille de bir iletinin génderilmesi alinmasi veya bir iletiye yanit
verilmesi gerekmez.

Bir iletisim Kendiliginden Oluyor (Olagan/Normal) Gériinebilir

e Cogu iletisim iligkileri sanki dogal olarak kendiliginde oluyormus gibi gérinebilir. Birlikte bir
yerde calisan insanlar, sokakta yiriyenler...vb.
e Siirekli yapilan her sey bir miiddet sonra olaganlasir.

iletisim Normallestirilmis (Olaganlastiriimis) Zorunluluk Olabilir

o insan cesitli 6rgiitlii yer ve zamanda zorunlu olarak belli iliskilere girer ve bu ona olagan gelir.
Bu yerlerin basinda is yeri ve okul gelir.

e Her zaman ve her kosulda da boyun egme olmaz; insanlar daima olaganlastirilmis
zorunluluklara karsi miicadele yollari bulur ve uygular.

iletisim Planlanmis (tertiplenmis) Rastlanti ve isgal iletisimi Olabilir

e Tertiplenmis rastlanti yoluyla, tertipleyen kisi amacini gergeklestirmek i¢in amaglanan tarafi
iletisime sokar: Birbiriyle karsilasmayi tertipler ve buna tesadif sisi verir.

iletisim ve Yapan veya Ozne

e Propaganda ve biling yonetiminde kullanilan en etkin yollardan biri de bir seyi yapan 6zneyi
almak ve yerine baska bir seyi 6zne olarak yerlestirmektedir.

Uyumsuzluk ve Catisma

e Catisma uyumsuzluk kosulu tzerinde yikselir.

e insan bu uyumsuzlugun farkinda olabilir fakat baski ve korku nedeniyle zorla katilir.

o Uyumsuzlugun farkinda olabilir fakat gesitli kolelik kosullari, uyumsuzlugu kabullenme veya
benimseme, kader, Tanrinin dyle istedigi inanci, demokrasinin ve 6zglrligin getirdigi bir
sonug¢ oldugunu sanma gibi nedenlerle, uyumsuzlugun sirdirilmesine rizayla katilir.

o  Uyumsuzlugun farkindadir veya sonradan farkina varabilir.
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e  Uyumsuzlugun farkindadir, katilma yerine miicadeleyi se¢cmistir.
iletisimde istemedigine Direnis ve Miicadele

o insanlar amagh ve &rgiitlii iletisimin iletilerinin her an saldirisindadirlar.
iletisimde Sorumluluk

¢ insan kendi hayatini kendisi “kendini icinde buldugu kosullarda” Uretir.
e Kendiniiginde buldugu kosulla ve iiretimiyle ilgili olarak herhangi bir sorundan
a- Bu kosullari yaratan ve ¢6ziim olarak da baski yollarini ve hapishaneleri Greten glicler,
b- Bu kosullari degistirme ugrasi verenlere diisman olan ve aktif (etken) olarak engelleme
mekanizmalarini kullanan gigsizlestirilmisler,
c- Kosullari degistirme ugrasi veremeyen veya yeterince veremeyenler ve
d- Sorunu yaratan bireyler sorumludur.

UNITE SONU
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